
Soporte integral a sus procesos con
toda nuestra
E X P E R I E N C I A ,  C O N F I A B I L I D A D  Y  T R A Y E C T O R I A .

ayssa.com.co



Somos líderes en Medellín, Área Metropolitana y Oriente Cercano.
Tenemos alto reconocimiento departamental y prestamos  

nuestros servicios a nivel nacional.

 1989
Año de fundación

Contamos con más  
de 3.200
empleados  con 
perfiles  operativos, 
técnicos,  
tecnólogos y  
profesionales.

Desarrollamos servicios con capacidad de  
integrar actividades de mantenimiento  
locativo, mantenimiento de equipos y 
sistemas, tratamiento de aguas, aseo, jardinería, 
recepción  de público, atención de cafetería y 
refrigerios,  logística de eventos y gestión de 
proveedores;  todos en un solo contrato.

Hemos administrado  
servicios con más de  
400 personas en
diferentes perfiles,  
actividades y municipios  
para un mismo cliente.



Sede Principal:
Medellín, Antioquia

1

Cobertura
nacional
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1 Subregión Oriente, Antioquia

Subregión Urabá, Antioquia

2 Bogotá D.C., Bogotá

3 Cali, Valle

4 Corozal, Sucre

5 Sincelejo, Sucre

6 Barranquilla, Atlántico

7 Bucaramanga, Santander
8 Pereira, Risaralda
9 Quibdó, Chocó
10 Montería, Córdoba
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Bajo la implementación de sistemas de gestión.

Estandarización de
servicios outsourcing

COMERCIAL  

EDUCATIVO

SALUD 

INDUSTRIAL

ADMINISTRATIVO  

RECREATIVO



Gestión del Talento Humano

Contamos con Certificación en Responsabilidad Social Empresarial de

parte de Fenalco Solidario desde año 2012. Donde unimos esfuerzos para el

acompañamiento y la generación de oportunidades, para poblaciones

con altos niveles de vulnerabilidad.

Desde nuestro Reglamento Interno de Trabajo, establecemos políticas de

contratación basadas en la equidad para todas las personas que acceden

a una oportunidad laboral en A&S. Así mismo garantizamos que el trato

hacia nuestros empleados sea digno y garantice todos sus derechos como

persona y empleado.

Somos parte de la Iniciativa de Paridad de Genero en Colombia, donde

garantizamos la igualdad de oportunidades independiente de los perfiles

establecidos en la compañía. Contamos con la misma asignación salarial

por genero y somos defensores del buen trato con énfasis en el cuidado

hacia las mujeres.



Gestion Prestacion del 
Servicio Gestion Humana Gestion TecnologíaGestion Logistica

Gestión Alta DirecciónGestión ComercialGestión Mejoramiento
Gestión Salud y Seguridad 

en el Trabajo

Personal Detrás de la Operación



Herramienta ofimática y paquete de
soluciones a la medida de los procesos,
los cuales se desarrollan y administran
desde la nube.

NUBE:

OPERACIÓN (*En desarrollo): :

Herramienta móvil/web que permite unificar reportes de gestión de la
operación, para facilitar el seguimiento del servicio, análisis de datos y
toma de decisiones.

Gestión y administración de todos los 
procesos  transaccionales cíclicos con
empleados, clientes y proveedores.

ERP:

Plataformas de Gestión



LINEAS DE NEGOCIO



Mantenimiento 
de fachadas

Mantenimiento de piscinas 
y tratamiento de aguas

Limpieza y desinfección 
de tanques

Mantenimiento y 
tratamiento de pisos 

Pintura de todo 
tipo de superficies

Venta de insumos y 
materiales en general

Obras civiles menores

Maquinaria de alta 
tecnología y herramientas 
para el servicio

Mantenimiento preventivo y 
correctivo de equipos  eléctricos, 
mecánicos y electrónicos, a través 
de aliados estratégicos

Mensajería interna 
y externa

Administración de 
espacios y archivo

Recepción de público 
y call center

Logística de eventos

Asesoría ambiental

Mantenimiento de 
jardines y zonas verdes

Gestión de residuos

Suministro de refrigerios

Atención de cafetería

Aseo especializado
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MANTENIMIENTO DE 
JARDINES Y ZONAS VERDES.

RECOLECCIÓN, CLASIFICACIÓN 
Y TRANSPORTE DE RESIDUOS. 

MANTENIMIENTO DE PISCINAS.
INCLUYE PERSONAL E INSUMOS. 

MANTENIMIENTO DE PISOS.

LIMPIEZA DE FACHADAS Y 
TRABAJOS EN ALTURAS 

EN GENERAL. 

ATENCIÓN DE CAFETERÍA 
CON ESTÁNDARES DE 

ETIQUETA Y PROTOCOLO. 

LIMPIEZA, DESINFECCIÓN Y 
ATENCIÓN EN ZONA DE 

COMIDAS.
LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN 

DE BAÑOS.

LIMPIEZA DE ZONAS 
ADMINISTRATIVAS Y 

ÁREAS COMUNES.

LIMPIEZA Y SOSTENIMIENTO 
DE PLACAS DEPORTIVAS EN 

CUALQUIER MATERIAL.

SUMINISTRO DE PERSONAL 
PARA MONTAJE, DESMONTAJE  

 Y ATENCIÓN DE EVENTOS.

SUMINISTRO DE PERSONAL 
PARA MANTENIMIENTO LOCATIVO. 

MAQUINARIA DE ALTA TECNOLOGÍA 
Y HERRAMIENTAS PARA EL 

SERVICIO.

VENTA DE INSUMOS 
PARA EL SERVICIO.
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MANTENIMIENTO 
Y TRATAMIENTO
DE PISOS

Terrazo, Marmol, 
Porcelanato, Gres, 
Madera, Royal Veta,
(entre otros).

LAVADO DE
SUPERFICIES
EN TELA

Lonas, Alfombras, Paneles 
oficinas, Muebles, Silleteria.

LAVADO Y
DESINFECCIÓN
DE TANQUES

Agua potable, 
Aguas lluvias, 
Aguas tratadas, 
Pozos sépticos, 
Trampas de grasa.

MANTENIMIENTO
LOCATIVO DE
INFRAESTRUCTURA

Obra blanca, 
Mampostería, 
Plomería.ASEO Y 

RECUPERACIÓN DE
PARQUEADEROS

Limpieza final de obra, pintura de: 
demarcación, tope llantas y columnas.

SANITIZACIÓN 
DE AMBIENTES
COVID 19

Oficinas, Aulas, 
Laboratorios, 
Zonas de Producción, 
Áreas Comunes.

MANTENIMIENTO
DE JARDÍNES
Y ZONAS
VERDES

Poda y plateo de 
árboles, Rocería, 
Fertilización y 
Fumigación.

MANTENIMIENTO
DE
FACHADAS

Lavado, 
Sellado de Vidrios, 
Hidrofugado, 
Restauración de 
piezas de ladrillo, 
Pintura.
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LIMPIEZA Y 
DESINFECCIÓN

BOLSAS Y 
PLÁSTICOS

CAFETERÍA

IMPLEMENTOS
PARA OFICINA

AGROQUÍMICOS

MATERIALES PARA 
TRATAMIENTO DE AGUAS

HIGIENIZACIÓN Y 
DOTACIÓN DE BAÑOS

ELEMENTOS DE
PROTECCIÓN PERSONAL
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Identificación de 
necesidades

Compra de 
materiales según 

demanda

Validación técnica 
del producto

Gestión matriz 
compatibilidad

Capacitación para 
el uso

Dotación de 
envases y stickers

SGA

Asignación de EPP 
y kit de derrames

Despliegue gestión de insumos



Integralidad en  
la oferta de  

servicios a la  
medida de  

cada cliente.
(Servicios tipo

Facility  
Management).

Asesorías en estudios de  
métodos y tiempos, análisis  
de ciencia de los materiales,  

gestión ambiental e  
innovación.

Altos estándares  
técnicosy certificados, 
para trabajos en 
alturas y  tratamiento 
de aguas.

Diversidad en oferta  
de servicios con  

enfoque en soluciones
operativas y administrativas,  

apoyando los diferentes 
procesos del Cliente.

Certificación 
de servicios  
con estándares  
ISO 9001  
(CALIDAD),
ISO 14001  
(AMBIENTAL) e  
ISO 45001 (SST).
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Algunos de nuestros Clientes
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